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Beslutande ledamdéter
Annika Krispinsson (C) ordférande, Karl-Arne Larsson (C), Lars Persson (S), Tomas Persson (S), Carl-Otto
Bergkvist (V), Tina Hultman (L), Caroline Gille (M), Carl-Henrik Andersson (SD), Malin Stromberg (SD)

Ej tjanstgorande ersattare
Mikael Forsberg (MP), Hakan Collin (S)
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dldre och funktionsstéd, Anna Pierrou, verksamhetschef IFO barn och familj, Karin Johansson,
verksamhetschef vard- och omsorgsboende, Hanna Rongren, forandringsledare § 61-62, Mina Hagenvall,
hallbarhetschef § 61-62, Jenny Bengts, controller § 62-, Erik Jansson, verksamhetscontroller § 62-64, Ann-
Sofie Holm, verksamhetsstrateg § 62-64, Rose Fares, avdelningschef hemtjinsten § 67, Kajsa Molén § 67

Val av justerare
Karl-Arne Larsson (C)

Tid och plats for justering
Onsdag 23 maj klockan 08:30 pa kommunkontoret

Justerade paragrafer
§61-78

Underskrift

Annika Krispinsson, ordférande

Karl-Arne Larsson, justerare

Sebastian Runbom, sekreterare
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Anslagsbevis

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Organ Datum da anslaget satts upp
Vard och omsorgsndmnden 2024-05-23
Sammantradesdatum Datum da anslaget tas ned
2024-05-15 2024-06-14

Forvaringsplats for protokollet Underskrift

Kommunkontoret, Tingsgatan 11, Heby

Sebastian Runbom

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 61
Revidering av foredragningslistan

Vard- och omsorgsnamndens beslut
e Faststiller foredragningslistan.

Sammanfattning
Till arende nio, Aterrapport kommunstyrelsens internkontroll, ligger fel handling med. Handlingen
till drende nio ligger pa drende tolv. Arende tolv saknar handling.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 62 Dnr VON/2024:1

Information om samverkansstruktur HSVO och effektiv och
nara vard

Vard- och omsorgsnamndens beslut
e Tackar for informationen.

Sammanfattning

Mina Hagenvall, hallbarhetschef, och Hanna Rongren, forandringsledare, informerar om
kommunens samverkan med och Region Uppsala gillande hilsa, stod, vard och omsorg (HSVO).
Foredragarna informerar aven om samverkansstrukturen i HSVO, processen gallande
revideringen av strategin, strategins olika delar och svarar pa fragor. I Uppsala lan har
kommunerna och regionen en gemensam samordning och ledning av hilsosystemets omraden
inom samverkansorganisationen HSVO. Alla atta kommuner i regionen deltar i samarbetet.

De informerar 4ven om kommunens Familjecentral som ger stdd till barn och féraldrar 0-6 ar.
Familjecentral, Barnsdkert och Barnhilsoteam samarbetar for att stiarka stodet till malgruppen.
De informerar om vad Familjecentralen dr och hur de arbetar samt vilka méjligheter och
utmaningar de ser.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 63 Dnr VON/2024:7 042

Uppfoljningsrapport per 31 mars

Vard- och omsorgsnamndens beslut
e Uppfoljningsrapport per 31 mars 2024, avseende vard- och omsorgsniamnden antas med
redovisning av ett prognostiserat underskott pa -1,3 mKr.
e Med hanvisning till prognostiserat underskott ges forvaltningen i uppdrag att fortsatta
arbetet med vidtagna atgéarder enligt utarbetade atgardsplaner samt att vidta ytterligare
atgarder for budget i balans.

Sammanfattning

Den prognostiserade budgetavvikelsen for Vard- och omsorgsnamnden beriknas till ett
underskott pa -1,3 miljoner kronor. I prognosen berdknar forvaltningen att erhalla intdkter fran
statsbidrag, som tilldelats for prestationer utforda under 2021 och 2022, med 2,4 miljoner
kronor.

Inom individ- och familjeomsorgen beriaknas underskottet fér aret uppna -4,4 miljoner kronor.
For att kunna garantera rattssdker handlaggning och hantera den héga arbetsbordan férvantas
anvandning av konsulter paga under delar av aret och dr den storsta anledningen till det
forvantade underskottet. Aven placeringar och kép av extern éppenvard férvintas dverskrida
budgeten. Ekonomiskt bistand beddms na en budget i balans.

Aldreomradet prognostiserar ett underskott for helaret pa -3,0 miljoner kronor.
Hemtjansttimmarna fortsatter att 6ka och forvantas 6verstiga det budgeterade antalet, vilket
leder till ett underskott pa bestallarsidan, utférarna berdknas avsluta dret med ett plusresultat.
Hélso- och sjukvarden har fortsatt ett behov av konsulter, &ven om antalet konsulttimmar
forvantas sjunka. Kommunens vard- och omsorgsboenden beriknas att tillsammans uppna ett
overskott for aret.

Funktionsstdd vantas avsluta aret med ett dverskott pa 3,8 miljoner kronor till foljd av lagre
kostnader inom socialpsykiatri. Ett flertal placeringar har avslutats under starten av aret och nya
drenden har inte inkommit.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 25 april 2024
Uppfoljningsrapport per 31 mars 2023

Delges

Kommunstyrelsen
Kommunfullméktige
Kommunfullméktiges revisor

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 64 Dnr VON/2023:26 041

Preliminara mal infér 2025 (Mal och budget 2025 med plan
2026-2027)

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsndmnden kommer for 2025 att preliminart prioritera samma
inriktningsmal som prioriterats for 2024.

Sammanfattning

For att klara av att arbeta med en sa omfattande malstyrning sa behover prioriteringar goras i vad
som ska laggas extra fokus p3, for att klara av att arbeta med kvalitet och utifran budgetramar.
Namnden anser darfor att arbetet med de prioriterade malen for 2024 dven behover fortga under
2025 da malen ar stora och langsiktiga. Det ar forst pa sikt effekter av arbetet med mélen kommer
att synas.

Utredning

Kommunfullmaktiges sju inriktningsmal ar méalbilder for ett 6nskat lage fullmaktige vill uppna for
kommunen i ett langsiktigt perspektiv. Inriktningsmalen ska ge en tydlig beskrivning om vad som
ska uppnas, vara mojliga att f6lja upp pa ett objektivt sdtt och visa vilken ambitionsniva Heby
kommun efterstravar i enlighet med principerna social, ekonomisk och ekologisk hallbarhet.
Inriktningsmalen fangar stora och komplexa utmaningar som Heby kommun beh6ver komma
narmare ldsningar p3, for att 1angsiktigt vara en hallbar kommun. Varje ndmnd och styrelse har
sitt avgransade ansvarsomrade, som framgar i respektive reglemente. Ingen av inriktningsmalen
ar av en sadan art att en enskild nimnd eller styrelse har mojlighet att 16sa fragan sjalv. For att
kommunen ska na framgang i dessa inriktningsmal, kommer ett samarbete ndmnder emellan att
vara nédviandigt. Aven samverkan med parter utanfor kommunen kommer att krivas.

For att klara av att arbeta med en sa omfattande malstyrning sa behover prioriteringar goras i vad
som ska laggas extra fokus pa for vissa ar for att klara av att arbeta med kvalitet och utifran
budgetramar.

Till 2024 prioriterades fyra inriktningsmal: Vixa hdllbart tillsammans med ndringsliv och
civilsamhdlle. Stdrka barns och ungdomars méjlighet till mdluppfyllelse i skolan. Ge dldre
mdjligheter till ett virdigt liv samt Vara en attraktiv arbetsgivare ddr verksamheten har rdtt
kompetens.

Pa sammantradet i april tog ndmnden del av information och resultat kopplat till malen och
diskuterade méjliga prioriteringar av mal infér ndstkommande ar. Diskussionerna visade att det
var svart att prioritera bland malen eftersom de fyra valda malen for 2024 ar prioriterade inom
namndens ansvarsomrade. NAimnden anser darfor att arbetet med de prioriterade malen for 2024
dven behover fortgd under 2025 da malen ar stora och langsiktiga. Det ar forst pa sikt effekter av
arbetet med malen kommer att synas.

Pa sammantradet i maj diskuteras ocksa om de matt inriktningsmalen har mater effekten eller om
nagra matt behover revideras som ett inspel till analysgruppens fortsatta arbete.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2024-05-02

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 65 Dnr VON/2024:60 001

Aterrapport kommunstyrelsen internkontroll

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Forvaltningens forslag till atgarder antas.

e Kontroll avdokumentation av avtalsregistreringar enligt kommunens riktlinje genomfors
som en del i Vard- och omsorgsndmndens internkontroll 2024 och aterrapporteras enligt
internkontrollens riktlinje, delar och heldr.

e Checklista for direktupphandling redovisas pa nimndens sammantrade i augusti 2024.

Sammanfattning

Utifran kommunstyrelsens beslut Ks § 264/2023 har Vard- och omsorgsférvaltningen tagit
stallning till om respektive inkép ska upphandlas, direktupphandlas eller avslutas under 2024
samt att direktupphandlingar dokumenteras i enlighet med Heby kommuns riktlinjer.
Leverantdrernas namn redovisas inte pa grund av att enskilda placeringar kan behova
hemlighallas.

Generellt har vard- och omsorgsndmnden en god avtalstrohet men kan bli tvungna att gora avsteg
fran ramavtalen pa grund av akuta placeringar, platsbrist eller komplexa drenden.
Forbattringspotential finns i dokumentationen, bade vid registrering av avtal och anledning till att
direktupphandling gjorts.

Forslag till atgarder

Forvaltningen ska ta fram en dokumenterad checklista som anvands vid direktupphandlade avtal.
Kontroll att dokumentation genomfors som en del i Vard- och omsorgsnamndens
egenkontroller/internkontroller.

Utredning

Utifran kommunstyrelsens beslut Ks § 264/2023 har Vard- och omsorgsforvaltningen tagit
stallning till om respektive inkdp ska upphandlas, direktupphandlas eller avslutas under 2024
samt att direktupphandlingar dokumenteras i enlighet med Heby kommuns riktlinjer.
Leverantdrernas namn redovisas inte pa grund av att enskilda placeringar kan behova
hemlighallas.

Internkontrollen tar upp 16 leverantérer inom funktionsstdd och individ- och familjeomsorgen
som under 2022 sammanlagt omsatt 17,9 miljoner kronor.

Direktupphandlingsgransen for sociala tjanster dr sedan februari 2022 7,8 miljoner kronor och
ingen enskild placering har uppnatt gransen.

Inom funktionsstdd ar tva av placeringarna som asyftas avslutade och kvarvarande tva sa langt
pagaende att det inte anses rimligt att genomfora omplaceringar da individerna skulle kunna
paverkas negativt av en flytt.

Inom boende socialpsykiatri har kommunen inget ramavtal, da det ar ett fatal individer det
handlar om. Varje placering gors dock i samarbete med upphandlingsenheten da det sillan ar ett
akut behov av placering.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Inom individ- och familjeomsorg forekommer direktupphandlingar av flera anledningar, generellt
utgar man forst alltid frdn ramavtalen som finns men avsteg kan ske pa grund av:

Upphandlade behandlingshem/boenden tackar nej:
Pa grund av platsbrist, omfattade problematik eller behov av specifik kompetens lyckas man inte
placera individen.

Ramavtal saknas:

[ tva fall i internkontrollen (skyddat boende) (extern 6ppenvard) saknas det ramavtal.

[ fallet av skyddat boende finns i dagslaget inga ramavtal, det har skjutits upp med anledning av
nya lagen Lag (2024:79) om placering av barn i skyddat boende.

Extern 6ppenvard ar sillan forkommande i kommunen och anses darfor inte behéva en
upphandling, i detta fall 4r 6ppenvarden inkopt da individen ar placerad i en annan kommun och
inte kan utforas av férvaltningen.

Utslussning fran Statens institutionsstyrelse:

I slutet av placeringstiden har SiS mojlighet att omplacera individen, sa kallad utslussning. Det
kan da forekomma att placeringen sker pa boenden som inte har ramavtal med kommunen,
forvaltningen forsoker i dialog med SiS att i storsta mojliga man rikta placeringen mot
ramavtalsupphandlade leverantorer.

Dokumentation
Inga av avtalen aterfinns i kommunens upphandlingssystem.

Forslag till atgarder

Da dokumentationen brister och inte foljer kommunens riktlinjer foreslas att arbete med rutinen
gillande avtalsregistreringar intensifieras samt att kontroll av dokumentation genomfors som en
del i Vard- och omsorgsnamndens egenkontroller/internkontroller.

Forvaltningen ska ta fram en dokumenterad checklista som anvands vid direktupphandlade avtal.
Den ska sikerstilla att man gatt igenom alla nodvandiga steg innan ett avtal sluts samt
dokumentera anledningen till att ramavtal inte kunde nyttjas. Det bedoms ocksa underlatta vid
framtida kontroller av ndmndens avtalstrohet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2024-04-29

Delges
Kommunstyrelsen
Forvaltningschef VoF

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
9(24)



H E BY PROTOKOLL

2024-05-15

KO M M U N Vard och omsorgsndmnden

Von § 66 Dnr VON/2023:169 026

Arbetsmiljorapport

Vard- och omsorgsnamndens beslut
e Godkanner rapporten.

Sammanfattning

En arbetsmiljorapport for helaret 2023 har tagits fram av personalenheten i Heby kommun och
analyserats tillsammans med vard- och omsorgsférvaltningen. Rapporten innehaller
handelsestatistik for skador och tillbud samt sjukfranvaro for 2023. Dessutom f6ljs fordelning av
arbetsmiljouppgift fran namnd till chefer upp och en sammanfattning av medarbetarenkatens
resultat for hela vard- och omsorgsforvaltningen presenteras i rapporten. En sammanfattning av
den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet redovisas ocksa.

Beslutsunderlag

Arbetsmiljorapport géillande ar 2023 for vard- och omsorgsndmnden
Tjansteskrivelse, 25 april 2024

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
10(24)



H E BY PROTOKOLL

2024-05-15

KO M M U N Vard och omsorgsndmnden

Von § 67 Dnr VON/2024:2 105

Kvalitetssakrad och resurseffektiv hemtjanst

Vard- och omsorgsnamndens beslut
e Tackar for informationen.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsforvaltningen har under en langre tid malmedvetet arbetat for att uppratthalla
en hog upplevd kvalitet hos kommuninvanare med beviljade hemtjanstinsatser. Arbetet hos
enhetschefer inom hemtjanstens egen regi har speglats av ett resurseffektivt tankesatt med vision
om god arbetsmiljo for personal, dir tre huvudsakliga atgarder har varit patagliga for att driva
utvecklingsarbetet.

Fast omsorgskontakt: Hemtjansten arbetar efter faststalld rutin om fast omsorgskontakt. Syftet
ar att kunna tillgodose kontinuitet, trygghet och personcentrerad omsorg for kommuninvanare
med beviljade hemtjinstinsatser. Den fasta omsorgskontakten har som ansvar att bland annat for
samordna insatserna kring brukaren och ge tydlig i information till bade brukare och dess
narstaende, vilket 0kat dialogen mellan personal och brukare for att battre kunna f6lja upp
brukarens behov av stod.

Kostnadseffektivisering: Hemtjiansten arbetar med regelbunden uppf6ljning och analys av
beviljad, planerad och utférd tid hos brukare. Arbetet sker tillsammans med personal med tydligt
stod av enhetschef i syfte att skapa 6kad forstaelse och kunskap kring utférandet och dess
tidsplanering.

En férandrad bemanningsstrategi bidrar samtidigt till att mota upp radande utmaningar kring
kompetensforsorjning, vilket bidragit till ett forbattrat ekonomisk resultat som foljd av bland
annat lagre dvertidstimmar for personal. Verksamheten har pa samma gang sett 6ver sina 6vriga
kostnader och specifikt bilkostnader.

Attraktiv arbetsgivare: Hemtjansten arbetar for ett ndrvarande och engagerat ledarskap med
hog delaktighet fran personal kring exempelvis schemaplanering och utvardering av beviljade
hemtjanstinsatser. Det har tillsammans med en starkt grundbemanning och rekrytering av
underskodterskor lett till en hogre upplevd arbetsmilj6é hos personal.

Utvecklingsarbetet har bidragit till flera positiva effekter. Det ekonomiska utfallet for kvartal 1 ar
2024 visar ett battre resultat jamfort med budget. Prognosen for helar berdknas likasa bli positiv.
Vidare hamnar hemtjansten i egen regi hogt i nationella jamférelser sett till brukares upplevelse av
bemdotande, fortroende och trygghet.

Beslutsunderlag
Muntlig redovisning
Tjansteskrivelse 2024-04-29

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 68 Dnr VON/2024:60 001

Riskanalys internkontroll

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Forvaltningen far i uppdrag att redovisa en skriftlig riskinventering med analys infor 2025
ars internkontroll senast pa nimndens mote i oktober.

Sammanfattning

Namnden ska arligen ta fram en internkontrollplan. Infér 2025 ars internkontroll ses behov av att
en strukturerad riskinventering med tillh6rande analys tas fram som underlag for nAmndens
beslut om internkontrollplan. Ambitionen med riskanalysen ar att identifiera faktiska eller
potentiella risker och sarbarheter i organisationen som kan utgora hinder for att klara uppdrag
och uppna mal.

Utredning

[ kommunallagens 6 kap § 7 definieras nimndernas ansvar for den interna kontrollen:
"Namnderna skall var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de
mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt samt de foreskrifterna som géller for
verksamheten. De skall ocksa se till att den interna kontrollen &r tillracklig samt att verksamheten
bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstéllande sétt...”. Varje nimnd ansvarar for att besluta om intern
kontroll for sina ansvarsomraden i enlighet med denna riktlinje.

Syfte med intern kontroll dr att uppna: - andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet -
tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten - efterlevnad av lagar
foreskrifter, riktlinjer med mera.

Fo6ljande omraden finns identifierade for intern kontroll enligt kommunens riktlinje:
- Regelverk

Kommunen foljer de lagar, forordningar och féreskrifter som galler f6r den kommunala
verksamheten.

- Styrdokument
Politik och forvaltning féljer de styrdokument som ar beslutade i kommunfullméktige,
kommunstyrelsen eller nimnd.

- Efterlevnad av beslut
Beslut som ar fattade i kommunens politiska organ efterlevs och genomfors.

- Rutiner/anvisningar
Forvaltning f6ljer de rutiner/anvisningar som ar beslutade inom férvaltningen.

- Redovisningen ar rattvisande
Rapportering av ekonomi, kvalitetsmatt och dvriga nyckeltal ar riktig och avspeglar

verksamheten.

- Kommunens tillgangar tryggas
Avsiktliga eller oavsiktliga fel som orsakar forluster och extra kostnader férhindras.

- Minimera risker

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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System och rutiner t ex IT-system, medicinsk avvikelserapportering ar sikrade utifran de krav
som galler for verksamheten

Namnden ska arligen fram kontrollplan inom sitt ansvarsomrade. Kontrollplan for
nastkommande ar beslutas av respektive nimnd i samband med budgetarbetet enligt riktlinjer
for styr- budget- och uppféljningsprocessen. Kontrollplaner delges i sin helhet
kommunfullmaktiges revisorer. Namnden rapporterar till kommunstyrelsen i samband med
delarsrapport och arsredovisning vilken uppfoljning som ar gjord och resultatet av denna. Den
genomforda kontrollen delges i sin helhet kommunfullmaktiges revisorer.

Infor 2025 ars internkontroll ses behov av att en strukturerad riskinventering med tillh6rande
analys tas fram som underlag féor nimndens beslut om internkontrollplan fér 2025. Ambitionen
med riskanalysen ar att identifiera faktiska eller potentiella risker och sarbarheter i
organisationen som kan utgora hinder for att vi ska klara av vara uppdrag och uppna vara mal.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 25 april

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Delges

Von § 69 Dnr VON/2024:21 002

Andring av delegationsordningen

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard och omsorgsnidmnden antar foreslagen delegationsordning som erséatter den tidigare
delegationsordningen for vard och omsorgsnamnden HebyFS 2024:14.

Sammanfattning

Medicinskt ansvarig for rehabilitering ar, sedan 2022, en nyinrattad tjinst inom vard och
omsorgsforvaltningen som bland annat ansvarar for att utveckla och sakra kvaliteten inom den
kommunala rehabiliteringen.

I delegationsordningen HebyFS 2024:14 framgar det av punkt 17.1 att "Ansvar for att till
Inspektionen for vard och omsorg anmala handelser som har medfort eller hade kunnat medféra
allvarlig vardskada (Lex Maria)” ar delegerat till medicinskt ansvarig sjukskoterska.
Forvaltningen foreslar att &ven medicinskt ansvarig for rehabilitering ska laggas till som delegat
for denna punkt.

Av punkt 17.2 framgar det att "Ansvar for att till Inspektionen for vard och omsorg anmaéla annan
allvarlig skada dn vardskada som uppstatt pa grund av sakerhetsbrister i verksamheten” ar
delegerat till medicinskt ansvarig sjukskoterska. Forvaltningen foreslar att &ven medicinskt
ansvarig for rehabilitering ska laggas till som delegat fér denna punkt.

Beslutsunderlag
Delegationsordning féor VON HebyFS 2024:14

Foérvaltningschef VOF

Verksamhetschef IFO/Bistand

Verksamhetschef vird och omsorgsboende

Verksamhetschef funktionsstod, hemtjanst och hélso- och sjukvard

Utvecklingschef

Justerandes

signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 70 Dnr VON/2024:21 002

Dataskydd, revidering av delegationsordning

Vard- och omsorgsnamndens beslut
e Foljande delegeras till férvaltningschef
— Utlamnande av registerutdrag.
— Beslut rérande registrerads begaran om rattelse, radering, samt portabilitet av
personuppgifter
— Beslut om personuppgiftsincident ska anmalas till tillsynsmyndigheten (IMY).

Sammanfattning

Varje namnd ar personuppgiftsansvarig for de behandlingar av personuppgifter som goérs inom
namnden. Det gar inte att delegera sjilva personuppgiftsansvaret. Ansvaret gentemot
tillsynsmyndigheten ( IMY) och de registrerade ligger alltid kvar pa den personuppgiftsansvarige,
det vill sdga ndmnden, dven nar det giller sanktionsavgifter eller skadestdndsansprak.

Daremot ska det 6vergripande ansvaret for arbetet med behandling av personuppgifter vara
delegerat till forvaltningschef. Det innefattar skyldigheterna vid bland annat
e Utlimnande av registerutdrag.
e Beslutrorande registrerads begiaran om rattelse, radering, samt portabilitet av
personuppgifter.
e Beslut om personuppgiftsincident ska anmalas till tillsynsmyndigheten (IMY).

Delges
Forvaltningschef

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von§ 71 Dnr VON/2024:61 759

Ej verkstallda beslut Q1 2024

Vard- och omsorgsnamndens beslut
e Rapporten 6verldmnas till kommunfullmaktiges revisorer.

Sammanfattning

Kommunerna har skyldighet att, en gang per kvartal, redovisa alla gynnande nimndbeslut enligt 4
kap. 1 § Socialtjanstlagen och enligt 9 § Lagen om stod och service for vissa funktionshindrade,
som inte har verkstillts inom tre manader fran dagen for beslutet till inspektionen for vard och
omsorg (IVO). Likasa ska rapportering ske av beslut som inte verkstéllts pa nytt inom tre
manader fran den dag da verkstélligheten avbrots. En rapport ska ocksa stéllas till revisorernas
forfogande. Rapportering har skett till IVO per den 2024-04-30.

Totalt har 18 st beslut rapporterats. Av dessa har 4 st verkstallts under perioden, 2 st beslut med
avbrott i verkstalligheten, 5 st avslutats utan att verkstallas samt 7 st beslut har inte verkstallts.

Bakgrund

Kommunerna har fran 1 juli 2006 skyldighet att rapportera alla gynnande ndmnd-beslut enligt 4
kap. 1 § Socialtjanstlagen (SoL) och enligt 9 § Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS), som inte har verkstéllts inom tre manader fran dagen for beslutet. For
varje beslut ska nimnden ange tidpunkten for beslutet och vilken typ av bistand beslutet galler
samt kortfattat uppge skalen for dréjsmalet.

Kommunerna ska vidare rapportera alla ggnnande namndbeslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen
och enligt 9 § lagen om stod och service till vissa funktionshindrade, som inte har verkstallts pa
nytt inom tre manader fran den dag da verkstélligheten avbrots. For varje beslut ska nimnden
ange tidpunkten for beslutet och vilken typ av bistand beslutet géller samt kortfattat uppge skilen
for drojsmalet.

Ansvarig ndmnd ska géra denna rapportering till inspektionen for vard och omsorg (IVO). En
rapportering ska dessutom ske till kommunens revisorer. Rapporteringen ska ske en gang per
kvartal (Lag 2012:944).

Beslut fattade av vard- och omsorgsndmnden enligt 4 kap 1 § Socialtjdnstlagen och 9 § Lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade, som ej verkstillts inom tre manader under kvartal 1,
2024:

Beslut som ej verkstallts pa grund av resursbrist Antal
SoL AO Permanent boende
SoL IFO Kontaktperson
SoL IFO Kontaktfamilj

SoL. Boendestod

LSS Kontaktperson

LSS Ledsagarservice

LSS Daglig verksamhet
LSS OF Bostad for vuxna

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beslut som ej verkstallts pa grund av att brukare Antal
avbojt/tackat nej till insatsen
SoL AO Permanent boende 3

SoL IFO Kontaktperson
SoL IFO Kontaktfamilj
SoL Boendestod

LSS Kontaktperson
LSS Ledsagarservice

LSS Daglig verksamhet

LSS OF Bostad foér vuxna 1
Beslut som ej verkstallts pa grund av andra skal Antal
SoL AO Permanent boende 1

SoL IFO Kontaktperson
LSS Kontaktfamilj

SoL. Boendestod

LSS Kontaktperson

LSS Ledsagarservice
LSS Daglig verksamhet 2
LSS OF Bostad for vuxna
LSS Personlig assistans

Beslut som har verkstallts Antal
SoL AO Permanent boende 4
SoL A0 Korttidsboende/vixelvéard

SoL AO Trygghetslarm

SoL IFO Kontaktfamilj
SoL Boendestdd

SoL Dagverksamhet

LSS Kontaktperson

LSS Ledsagarservice
LSS Daglig verksamhet
LSS OF Bostad for vuxna

Avbrott i verkstilligheten pa grund av Covid-19.

I och med Covid-19 sa har IVO patalat att vi ska rapportera de som inte fatt sina beviljade insatser.

De verksamheter som tidigare varit stdngda ar nu 6ppna. Forsta kvartalet 2024 ar det 0 personer
som har valt att vara hemma pa eget initiativ fran daglig verksamhet.

Rapportering har skett till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) den 30 april 2024.

Delges
Kommunfullméaktiges revisorer

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

17(24)



H E BY PROTOKOLL

2024-05-15

KO M M U N Vard och omsorgsndmnden

Von § 72 Dnr VON/2024:20 055

Direktupphandling Trygghetslarm vard- och omsorgsboende -
sociala tjanster

Vard- och omsorgsnamndens beslut

e Vard- och omsorgsnamnden ger forvaltningen i uppdrag att direktupphandla trygghetslarm
for sarskilda boenden.

Utredning

Heby kommuns ramavtal for trygghetslarm i sarskilda boenden l6per ut i oktober 2024.
Utrustningen kops in till respektive verksamhet. Den senaste omfattande investeringen gjordes
till Lovsta. Eftersom nuvarande avtal fungerat bra och leverantdren kan tillhandahalla utrustning
som foljer den tekniska utvecklingen foreslar forvaltningen att Vard- och omsorgsnamnden
uppdrar at forvaltningen att direktupphandla trygghetslarm hos nuvarande leverantor.

Delegationsordningen reglerar endast direktupphandlingar upp till hégst fem prisbasbelopp.
Sedan 2022 galler en hogre direktupphandlingsgrans (8 109 450 kronor) for "Sociala tjdnster”
vilket omfattar larmdvervakningstjanster.

Forvaltningen har for avsikt att direktupphandla ett ettdrigt avtal med mojlighet till férlangning i
maximalt tva till tre ar.

Berorda enhetschefer har inventerat befintlig utrustning och sammanstallt en behovslista vilken
tillsants leverantoren. Leverantdoren kommer att aterkomma med forslag till ny prislista. I 6vrigt
kommer nuvarande avtalsvillkor att tilldmpas.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Forvaltningen har begéart in offert fran leverantoren vilken kommer att bedémas. Leverantoren
har uppgett att prisjusteringar kommer att ligga i linje med nuvarande ramavtals prisjusteringar.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2024-04-29

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 73 Dnr Von/2023:27
Nya Tallgarden

Vard- och omsorgsnamndens beslut
e Tackar for informationen.

Sammanfattning

Karin Johansson, verksamhetschef for vard- och omsorgsboende informerar. Vard- och
omsorgsnamnden tog beslut pd marsndmnden om att godkdnna behovsanalys for nytt vard och
omsorgsboende med 40 platser med mojlighet till framtida expansion om 20 platser placerat pa
Tallgardenomradet och med nyproduktion som foérordat alternativ. Forvaltningen fick i uppdrag
att tillsammans med lokalstrateg bestélla ett preliminirt investeringsavtal stalld till Hebygardar
AB och invantar nu ett svar.

Namndens bestillning innefattar en preliminar tidsplan for projekteringsskedet (skisser,
programhandling, undersokningar/utredningar, systemhandlingar, forfragningsunderlag). En
bedomd kostnad for framtagande av ovanstaende i projekteringsskedet, bedomd
investeringskostnad och beddmd hyresniva.

Beslutsunderlag
Muntlig redovisning

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 74 Dnr VON/2023:24 759
Rapport fran sociala utskottet

Vard- och omsorgsnamndens beslut
e Lagger rapporten till handlingarna.

Sammanfattning

Sociala utskottets ordférande redogor for nimnden om aktiviteten i utskottet. Namnden
informeras om vad som behandlades pa utskottets foregdende sammantrade utifran utskottets
féoredragningslista.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 75 Dnr VON/2024:2
Verksamhetsrapport

Vard- och omsorgsnamndens beslut

® Godkanner rapporterna.

Sammanfattning

Anna Pierrou, verksamhetschef, individ- och familjeomsorg, informerar om att inom
familjehemsenheten ar det i dagslaget mycket svart att rekrytera egna familjehem vilket innebar
att enheten behover anlita konsulentsstodd familjehemsvard som genererar en 6kad
dygnskostnad for placeringar. Inom 6ppenvarden kommer en utvardering av projekt
Narvaroteamet att genomforas tillsammans med Barn- och utbildningsférvaltningen.
Utvarderingen ska vara sammanstélld till kommunstyrelsen i september.

Karin Johansson, verksamhetschef for vard- och omsorgboende informerar att Arbetsmiljoverket
nu sedan i mars inspekterar kommunala och privata vard- och omsorgsboende med fokus pa hot
och vald. Inspektionerna pagar mellan mars-december 2024. Anledningen ar att anmalningar om
hot och vald pa vard- och omsorgsboenden 6kar i Sverige. En tillsyn kommer att ske den 10 juni
pa Liljebacken i Tarnsjoé med syfte att undersoka hur enheten arbetar med riskbeddmningar,
handlingsplaner, tillbud betriffande hot och vald. Bemanningssituationen fér hemtjanst,
funktionsstod, vard- och omsorgsboende ser bra ut for sédra kommundelen infor
sommarsemestrar. Det finns en viss oro for norra delarna av kommunen men det anstills ny
poolpersonal samt att vikarier omdirigeras till norr for att ticka behovet.

Anders Stjernlof, verksamhetschef dldre och funktionsstéd, informerar och svarar pa fragor om
sin verksamhet. Halso- och sjukvardsenheten har borjat kartlagga arbetsuppgifter som
sjukskoterskor idag utfér som skulle kunna utféras av en annan funktion. Syftet ar dels att avlasta
sjukskoterskornas arbetsbelastning, men kan samtidigt vara en ekonomisk atgird for att minska
antal timmar med bemanningspersonal.

Korttidsvistelse, Myran, for barn och unga med funktionsnedsattning, behover en ny lokal utifran
behovsanalys samt att hyresavtalet ar uppsagt. Verksamhetsomradet funktionsstod har samtidigt
fem lediga lagenheter, varav tre finns pa boendet Abygrand i Ostervala. Forvaltningen ser darfor
en majlighet att anvanda delar av lokalen pa Abygrand for att inrymma kortidsvistelsen Myran,
dar respektive enheter hélls uppdelade fran varandra. Tva brukare har i samband med en sddan
mojlig 16sning erbjudits ny lagenhet pa Tegelbruksvagen i Heby, som skulle innebara
kvalitetsvinster for brukare genom exempelvis ett utokat socialt sammanhang. Inget beslut ar
taget och brukares sjalvbestimmande ar viktigt for planering och beslut.

Forvaltningen ser idag eller framéver inga brukare med beslut om boende som &r aktuella att
erbjudas lagenhet, vilket gor att behovet av platser pa LSS gruppbostad ar lagt. Det innebar att
forvaltningen behover se 6ver hur resurser anvinds pa ett sa effektivt satt som majligt.
Forvaltningen har av den anledningen startat ett arbete for att titta pa behovet av platser och
antal gruppbostader i ett langre perspektiv.

Beslutsunderlag
Muntliga presentationer

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 76 Dnr VON/2024:1, VON/2024:51 105, 007

Information och rapporter

Vard- och omsorgsnamndens beslut
e Tackar for informationen och lagger rapporterna till handlingarna.

Sammanfattning

Foljande handlingar foreligger:

Arsrapport 2023 Regionkoordinator i arbetet mot prostitution och manniskohandel - LST
Region Mitt Regionkoordinatorer PoM 2024

Kf § 27 Arsredovisning 2023

Ks § 90 Nytt dataskyddsombud for styrelse och nimnder

Kf § 28 Fraga om ansvarsfrihet for ar 2023

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 77
Ovriga fragor

Inga Ovriga fragor foreligger

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Von § 78 Dnr VON/2024:3 002

Anmadlan av delegationsbeslut

Vard- och omsorgsnamndens beslut
e Tackar for informationen och lagger redovisningarna till handlingarna.

Sammanfattning

Delegationsbeslut som fattats i enlighet med vard- och omsorgsndmndens delegationsordning ska
anmalas till nAmnden vid kommande sammantrade om inte annat framgar av
delegationsordningen for det aktuella drendet. Detta gors genom att listor av samtliga beslut
redovisas for nimnden vid varje sammantrade.

Beslutsunderlag

Lista delegationsbeslut § 69-79

Delegationsrapport IFO april 2024 - antal beslut
Delegationsrapport IFO april 2024
Delegationsrapport bistand april 2024 - antal beslut
Delegationsrapport bistand april 2024
Tjansteskrivelse 3 maj

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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